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Remote Camera Control Via Internet
Automatic Motion tracking

High Speed Pan/Tiit operation
Powerful Video recording

Mot necessitate external Power

www.smilecam.com




Witamy w gronie wlascicieli wyrobow SmileCAM.Dzi¢gkujemy za okazane zaufanie i nabycie
tego doskonalego produktu.

Zanim kamera zostanie zainstalowana

prosimy o dokladne zapoznanie si¢ z calg instrukcja oraz stosowanie si¢ do

zawartych w niej zalecen podczas instalacji i uzytkowania.

Przed uzyciem kamery SmileCAM:

Nie nalezy podtacza¢ kamery do komputera przed zainstalowaniem sterownikow.
Nie nalezy odtacza¢ kabla USB podczas gdy program jest uruchomiony.
. Nie nalezy obraca¢ recznie gtéwki kamery.
Zabrania si¢ samodzielnego dokonywania jakichkolwiek napraw lub regulacji, a takze
0tw1eran1a obudowy kamery podczas pracy.(uszkodzenia wynikajace z dokonania powyzszych czynnosci nie sa objgte
gwarancja)
5. Nie nalezy czy$ci¢ kamery substancjami tatwopalnymi, oleistymi czy rozpuszczalnikami.
6. Nie wolno dopusci¢ do upadku urzadzenia — moze ulec uszkodzeniu
7. Obicktyw kamery nalezy pozostawi¢ zastonigty kiedy nie jest ona uzywana.

AL =

Jesli SmileCAM jest uzywany w sieci za routerem lub firewallem, lub jezeli wystepuja jakiekolkwiek
problemy z obrazem video lub dZwi¢kiem nalezy skontaktowa¢ si¢ z Pomoca Techniczng (
www.smilecam.pl) . W przypadku gdy komputer ma tylko wejscie USB a nie posiada wejs¢ COM,
nalezy wyposazy¢ komputer w USB-COM1 konwerter aby méc kontrolowaé kamere.Jesli komputer
posiada tylko jedno wejscie USB to nalezy wyposazy¢ komputer w dodatkowy port USB wraz z USB-
COM1 konwerterem.

Informacja:

1. W przypadku pracy kamery SmileCAM z laptopem zasilanie baterig nie jest wystarczajace do prawidlowego
funkcjonowania urzadzenia..

2.Nalezy wlozy¢ CD do CD-Rom'a przed potaczeniem pomigdzy SmileCAM a komputerem.

3.Proces instalacji jest rozny w zaleznosci od systemu operacyjnego. Nalezy dokladnie zapozna¢ sie z ponizsza
instrukcja przed instalacja sterownikow.



Wymagania sprze¢towe:

-Windows 98/SE/ME/2000/XP/2003

- Pentium II (Over 266Mhz)

- 64Mb pamieci

- ADSL, Modem lub LAN powyzej 128kbps

- karta dzwigkowa i mikrofon kompatybilne z Windows
- CDROM drive

- karta graficzna z pamigcia conajmniej SMB

Dane techniczne:

Sensor obrazu: typ kolorow CMOS

Efektywnos$¢ pikseli : 320K

Obrdt w lewo/prawot : 300, 90 stopni na sekunde¢
Obrodt w goére/dot : 60,90 stopni na sekunde
Waga : 410g

Interfejs : USB1.1

Dlugos$¢ kabla : 3 metry

Ostro$¢ manualna : 30cm ~

Temperatura pracy : 0 — 40 stopni Celsjusza

Minimalne oSwietlenie: 5 Ix/F= 2.0



[ spis tresci |

1. Zawarto$¢ opakowania.
2. Instalacja oprogramowania ezWebCam21

3. Instalacja sterownikow:
(1) Windows 98/98SE
(2) Windows ME
(3) Windows 2000
(4) Windows XP
(5) Windows 2003

4. Obsluga programu
(1) Gtowne opcje serwera ezWebCam?21
(2) Gtowne opcje klineta ezWebCam21
(3) Podglad obrazu

5. SrodKi ostroznosci

6. Rozwiazywanie probleméw



1. Zawarto$¢ opakowania:

SmileCAM
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Manual

Informacja: Nalezy wlozy¢ plyte CD do CD-Rom'a przed podlaczeniem



SmileCAM do komputera.

2. Instalacja oprogramowania ezWebCam21

Aby zainstalowa¢é oprogramownie ezWebCam21 nalezy zastosowa¢ si¢ do ponizszych instrukcji:

1) W16z ptyte instalacyjna do CD-Rom'a.

2) Ptyta uruchomi si¢ automatycznie a na ekranie wyswietli sie Aplikacja Instalacji SmileCAM.jezeli
CD nie uruchomi si¢ automatycznie kliknij dwukrotnie na ikong M6j komputer.Kliknij podwdjnie na
ikong CD-Rom. Aby rozpoczaé proces instalacji kliknij na ikong Auto Setup.

SmileCAM / Applications (U SB) . .

Select program to install

p

{@? e ebhCam2 |
Cr:.l,!* USE Driver

3) Kliknij na ikong ezWebCam21 to uruchomi InstallShield Wizard, ktory przeprowadzi Cig przez caty proces
instalacji.



Select proprom to fnstull,
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4) Wybierz folder w ktorym chcesz umiesci¢ program.Po kliknigciu na klawiszu “Next” program automatycznie
zainstaluje sie w wybranym folderze.

Choose Destination Location
Sthect Iodder wiheere: Sebun vl mnstal fles

Leiup vill retall adebland_Server in the folowing loier.
Toinstall o thes folder, chok Mest Tainelal i & diferert folder, cick Browee snd sslect
vt ok,

Eresbration Fekder
C:\Progiam Files SmileC ambecwabCam] - Server Bt ! I

e |

5) Kiedy otrzymasz okno przedstawione ponizej.Kliknij na klawisz “Finish” - zakoficzy to instalacje
programu.



Tiwsl allslmele] Wiz ard

Inidall5hiekd Wizard Complete

Setup has lnivhed instalirg e?Weblam21_Server on pour
=i a1

7) Prosta rejestracja pozwala na uzyskanie dostgpu do serwisu.

Uzupehij dane (nazwa uzytkownika, hasto, kraj, adres e-mial oraz kod rejestracyjny)

Program automaczynie nawiaze potaczenie z http://www.smilecam.com i przesle dane.

* Raz wprowadzone dane nie moga juz ulec zmianie. Jezeli zostanie wcisnigty przycisk "Cancel" nie bedzie

mozliwe korzystanie z serwisu.

Lizer L

ﬁ Fassword
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. | HE—Type

L LGuntny

E-4dall

Spnal Key

| (musk be betesen G~ 12 chsrscbers longh

ninally reglsiarad [ and Pessenrd canped e dhangsd.
F0, pleses £0 neot ToTEet 1T foT re-Lnstallation

| imust ks bairsen 4 - 12 charaobers long)
| iFle-aze re-enier woor Fasssond)

mﬂl Following procedure is for using SmileCam as your webcam commuenity
{Please Fill ouk the Followings)

lﬁ.llllmia

j Dlirectorny !.ﬂ.:lw:rﬂacml:nt ;i

[Cancel]| [ Next |

Home-paga dser insiallahon imormadion we amitacam comyhiome/ e




8) Wcisnac "OK" po instalacji.

» Cnngratul ations

EE |

Wﬁé\aﬂﬁ& vﬂer,bm&-ﬂemﬁﬁgwﬁl Eﬁm

www.smilecam.com{SINTECKOR

3.instalacja sterownikéw (Windows 98/Me/2000/XP/2003)

(1) Windows 98/SE

1) Kliknij na “USB Driver”.

f

SmileCAM / Applications (U SB) (. .

Select program to install

‘.EL caN ehiam2 |

e

,f; TRE D

alle o i Lol GUDTE wes & i TS e @

N
__L Exi

2) Kliknij “Next” aby kontynuowac.
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InstallShield Wizard Ed

Welcome to the InstallShield Wizard for USB PC
Camera 301P

The InstallS hield® \wWizard will install USE PC Camera 301F
an your camputer. To cantinue, chck Mest.

o Bach

Cancel |

3) Kiedy otrzymasz okno przedstawione ponizej.Kliknij na klawisz “Finish” - zakonczy to instalacj¢
sterownikow.

(Jesli nie uruchomisz komputera ponownie program moze pracowaé nieprawidtowo, wybierz wigc opcjg restaru
komputera.).

InstallShield Wizard

Install5hield Wizard Complete

Congratulation!

“'ou have installed the diiver succeszfullyl
Fleaze select ez, want ta restart my computer now' optian b
restart your computer then use PC Camera,

% Nez, | want to restart my computer now.;

£ Mo, | will restart my computer later.

Remove any disks from their drives, and then click Finizh to
complete zetup.

£ EEEH Finizh [Eatiee]

4) Po ponownym uruchomieniu komputera podtacz kabel USB i kabel RS232 do portu USB i portu COM.
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Podtacz wtyczki )
do portu Y

USB
1 COM.

5) Komputer znalazt nowy sprzet.

Mew Hardware Found

6) Kreator doawania nowego sprzgtu wykryt automatycznie SmileCam.
Kliknij “Next”.
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Add Hew Hardware Wizard

This wizard searches for new drivers for

F'tf_:.ll:am_era

A device diiver is a software program that makes a
hardware device wark. b : o

i Hank Cancel

7) Wybra¢ “Search for the best driver for your device (recommended)”.
Add New Hardware Wizard

What da you want Windows to do’?

0 Search for the best driver for your device.
[Fecommended). {

1 Display a list of all the drivers ina specific,
lncation, 20 you can select the diver you want,

< Back I MNest = I Cancel
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8) Wybra¢ “specify a location” i nacisnaé “Next”.

Add Hew Hardware Wizard

Windowes will search for new drivers in its driver database
on your hard drive, and in any of the following selected
lozations. Click Mest to start the search.

™ Floppy disk dves
I~ LCO-ROM diive
™ Microsoft ‘windows Update

W Specify a_ll:ucati.l:un:
|E:-AUSBDriver =]

Browse... .

< Back Mest » Cancel

9) Nacisna¢ “Next” aby kontynuowac.

Add Hew Hardware Wizard

Windows driver file ssarch for the device:

USE PC Camera 301P

Windows iz how teady bo install the best driver for this:
device. Click Back to select a different driver. or click Mest
b continue,

Location of driver:

J EAUSBDR™114USEVMI1B INF

< Back

Cancel |
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10) Wtozy¢ dysk instalacyjny Windows 98.

Inzent Disk |

Q Please inzert the disk labeled “Windows 98 Second Edition CO-ROM', and then click OK.

11) Wcisna¢ “OK” aby kontynuowac.

Copying Files... | X|

I The file ks.59:' on Windows 98 Second
S Edition CO-ROM cannot be found.

. Cancel
|zt Windows 9% S econd Edition CO-ROM
in the selected dive, and click OF.
Skip File
Copy filez fram: ﬂ
| C:wingE CD =] Browse. .

12) Wcisna¢ “Finish”. (Preferowany restart komputera)

Add HNew Hardware Wizard |

i USE PC Camera 301F

Whindows has_-fin'ishecl'i:nstalling the software that your new
hardware device requires.
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13) W ponizszym oknie wybra¢ opcje "Yes" i nast¢pnie weisnaé "Finish" aby zrestartowa¢ komputer.

InstallShield Wizard

Install5hield Wizard Complete

Corigratulation!

You have inztalled the driver successfullyl
Pleaze select ez | want to restart my computer now' option to
restart your computer then uee PC Camera,

% ez, | want to restart my computer now.

€ Mo, | waill restart my computer later.

Remove any digks from their drives, and then click Finish to
complete setup.

& Bt Firizh Eatice]
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(2) Windows Me

1) Kliknaé¢ “USB Driver”.

SmileCAM / Applications (U SIB) .«

Select program to install,

i o

2) Klikna¢ “Next” aby kontynuowac.

[ ot il il Wiz vk x|

Walcoms ba The bnolalSbeuld 'fivand e USH PC
Coamma NP

Bz Erasl alfy b= ® S'imand mall wiakinll LPSH P00 Lianeses JENF
O Ol CoRpRakEL o ool Chok Mesl
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3) Wcisnaé "Finish" - komputer automaczynie sie zrestartuje.

et all S b | W ¥

E Tral a5 beekd wiean] Conplele

Congralulsion

gt P sl He dmem ey ulid

Plasas et “rap ] wand in sl rey congaier ness’ ophion. n
reyrbei pd comples Ban urs B Camscs

% ‘Yar. | v \o reaia e commuae o
7 Pho, | vl bl mes Comapdil i Lats

Forsovw ares drha Fissi Pes dteas and | e dick. Finich o
faie = AL gC T

Podtacz wtyczki
do portu

USB
1 COM.

5) Znaleziono nowe urzadzenie.

Mew Hardware Found

P Camera

Windaws has found new hardware and is locating the software for it
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6) Instalacja...

** Rekomendowane jest zrestartowanie komputera po instalacji.
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(3) Windows 2000
1) Klikna¢ “USB Driver”.

SmileCAM / Applications (USB) .. ..

Select prozram to install,

4

,-_rjh e e am 2 |
o1 O N

Jj,l Exit

2) Klikna¢ “Next” aby kontynuowac.

Lresd 805 hjeld ‘Wieard — ..'E::I

Walcome o the natallS kel Wizad o BSH PC
Camern HHP

Thhe bnclalShi=ic® Wizard val metali USE FC Cases J01P
on W cormeal 1o corimus, cick Nesd
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3) Wcisna¢ "Yes" w ponizszym oknie.

Digital Signature Mot Found e _5[

The Microsoft digital signaturs affims that softwars has
been tested with Windows and that the software has not
been altered since it was tested, :

_'fhe-s_qftw.are yiou are about tg:u:i_:nstaﬂ does not contain a
Microzaft digital signaturs, Thersfore, there is o
guarantee that this sofbware works correcty with

Windows.

Urkrown software package:
I you want to search for Microsoft digitally signed
software, vizit the Windows | pdate ‘Web site at
hitp: £ Awindowsupdate. microsoft. com to see if one iz
avalabe.

Do you wantk ta continue the installation?

4) Wcisna¢ "Finish".

Installshield Wizard

Ho Moare Info

InstallShield Wizard Complete

Congratulationl
Y'ou have installed the driver successfullil

clhick Finish' button, then replug cameral

[SEnEe
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5) Po ponownym uruchomieniu komputera podtacz kabel USB i kabel RS232 do portu USB i portu COM.

do portu
USB __
i COM. ﬁj’ -

¥ 4

6) Prosze czekac...

Podlacz wtyczki i‘

Found Mew Hardware

PC Camers

=51

7) Wcisnaé "Yes" w ponizszym oknie.
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Digital Signature Not Found x|

Thie Microzoft digital signature affirms that software has
been tested with Windows and that the zoftware haz not
been altered since it was tested.

The software vou are about bainstall doss not contain g
Microzoft digital signature. Therefare, there iz no
guarantee that thiz software works corectly with
Wdindows.

USE PC Camera 201P

1f pou want to search for Microsaft digitally sigred
softwara, vizsit the Windows Update Web site at-
http: £ Awindowzupdate. microzoft. com to zee if one iz
available:

Do wou want to continue the installation?

Mo Mare Ihfq_

8) Koniec instalacji.
Found MNew Hardware

> USE PC Camera 301P
=

Installing ...
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(4) Windows XP

1) Kliknaé “USB Driver”.

2) Klikna¢ "Next" aby kontynuowac.

SmileCAM / Applications (USB) ...

Select program Lo install

,Jr‘-.'i_ﬁ EAR a2 |

—

'_l 13413 Thtben:

P

,JT'L, Exii

=
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1%

Installsheeld Wizard

E Weltome to the Installs hield Wieard For USE PC
Camina HNF

T ez |resalfS hael® 'mard vall natal U S8 FC Camers 301F
on youd compudal. Ta conbrue, check Bless

| Mest > I Canosd

3) Pojawi sie okno informujace o instalacji nowego oprogramowania. Nalezy wcisna¢ "Continue Antyway"
(kontynuacja)
SmileCAM byt testowany na systemie Windows XP i nie wykryto zadnych problemow.

1 'l_.l Tha snlivisie pou s ralaling bas not pasred Wntow Logn
™. teviang bo veniy s compalibbly with Windows 5F. [Tl e winy
s iesing 1 avpockand |

Conliruing your imstallstion ol iy soflweaae may snpair
o destabdize the corec! operalion of gour sysiem
withed mmediately of i ibe lulse Bicieioll stiosigy
[EEE ST T T “‘IH_‘!‘N el Fhiz melslalon s gl
contacd Ihe goltware vendo lor sollwars thal has
passed Windowss Logo Lesling.

| Contrermdrpway | | STOF Insiolsiicn |

4) Klikna¢ “Finish”.
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ipialTSheid Wisnr <

E InatsllS bawld Wiraed Complein

Connyuaidalaed
*fioas hews mvpballad Bres divest qucpeshild

et Wi Bidlis. B Dl Ciinadd

5) Po udanej instalacji, zrestartuj komputer i podtacz kabel USB i COM.

Podtacz wtyczki
do portu

USB
1 COM.
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6) Znaleziono nowe urzadzenie.

7) Szukanie informacji o urzadzeniu.

8) Wcisna¢ “Next” aby kontynuowac.
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Wehal o Bt Fonnind Keire
Hardweore Wizand
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9) Nacisna¢ "Continue Anyway" (kontynuacja).

Har dware Installation

L] "-l., The saftware you are inztalling far thiz hardware:
e )
IJSB PC Camera 301F

haz not pazzed Windows Logo testing to wernify its compatibility
with Ywindows =P, [T el me who this testing iz mpaorkant. |

Continuing your installation of this zoftware may impair
or destabilize the correct operation of your spstem
either immediately or in the future. Microzoft strongly
recommends that you stop thiz installation now and
contact the hardware vendor for zoftware that has
paszed Windows Logo testing.

Continue Anyway l [ STOPR Installation |

10) Instalacja zakonczona.
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Fomnd Hew Hardwoare Wicard

Complating the Found New

Heardware Wizard

Tha sz foys Fresresc mainlyea e pofbes o
- ISE FC Camera I01P

Tha hasdsss pou roflaled vl rol wecile ol pora st
WAL ST e

CEck Farizh o oo Hhes wamsss

4. Program

(1)Glowne funkcje ezWebCam21 Server.
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@ Video On: Dla przenoszenia i zachowywania obrazkow.

@ Sound On: Start lub stop wysylania dzwigku.

® Control On/Off: Wiaczanie/wylaczanie kontroli kamery.

@ Tracking On/Off : start lub stop $ledzenia ruchu.

Mozna zdefiniowac¢ hasto dla "Auto tracking" w "Set-up" w glownym programie ezWebCam21.
® Record on/Off : Nagrywanie start/stop

® SET UP: Ustawienia “ezWebCam21 Server” oraz Informacje i programie.

@ ImageViewer : Wlaczenie programu ImageViewer.

Wigcej informacji znajduje¢ si¢ w (3)ImageViewer

Remote: Automatyczne nawiazywanie potaczenia z klientem.

©@ Automaczynie zostanie uruchomione menu WebCAM on-Air www.smilecam.com.
@® Okno zniknie po naci$nieciu.

Users List: Lista uzytkownikow. Mozna usunaé¢ dowolnego uzytkownika poprzez kliknigcie prawym przyciskiem

myszy na jego imieniu.
Okno rozmoéw.
Name: Pokazuje imig uzytkownika. Naci$nij enter po zmianie imienia.
Tutaj mozna wpisywa¢ wiadomosci do innych uzytkownikéw.
Edycja nagtéwka (mozna zdefiniowac wiasny).
16 Edycja nagtéwka (mozna zdefiniowa¢ wiasny).
17 Edycja nagtéwka (mozna zdefiniowa¢ wiasny).
18 Minimalizacja programu
19 Zamknigcie programu

W kazdej chwili mozna uruchomi¢ Pomoc wciskajac klawisz "F1".
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ezWebCam21 ustawienia.
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@ Generalne opcje.

i. Number of applicants: maksymalna ilo$¢ uzytkownikow, ktorzy beda mogli podlaczy¢ sig.

ii. Video Quality: jakos$¢ obrazu. Uwaga! Zbyt wysoka jako$¢ obrazu moze mie¢ wplyw na plynno$¢ tramsmisji.

** Domyslna warto$cia jest 30.

iii. Delinquent Profiles: Pokazujg list¢ uzytkownikéw, ktdrzy zostali usunigei wezesniej z rozmowy. Mozna tutaj
odblokowa¢ poszczegdlnych uzytkownikow.

@ Camera Setting

Wybdr zrédta wideo oraz ustawienia.

Jesli kamera zostanie ustawiona

® Title Input

Zmiana naglowka (A, B. C)

@ My IP Transfer Setting

Przenosi automaczynie IP serwera (gdzie SmileCam zostat zainstalowany) do webserwera gdzie program klienta jest
zainstalowany. Uzytkownicy o statym adresie ip nie musza korzystaé z tej opcji. Dynamiczne adresy IP musza
transferowac swoj adres IP klikajac "Transfer" gdy uruchomiony jest serwis.

Inne ustugi (URL , FTP, ID, Dir, PW) zostana automatycznie ustawione gdy klient zainstaluje program. Nie nalezy
zmienia¢ tych opcji.

Gdy klikniemy na "Source" ukaze si¢ nastgpujace okno:
Mozna tutaj wytaczy¢ opcje Lustra klikajac na "Mirror Flip".
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Saving Setup
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@ Path for Saving
Mozna tutaj ustawi¢ katalog docelowy do zapisu zdjgc.

@ Saving Conditions
Kryteria zachowywania zdjg¢.
i Saving Time: Ustawienia dotyczace czasu zachowywania zdjeé.
Czas w po lewej jest czasem startowym rozpoczynajacy sie od 0.
Czas po prawej jest czasem koncowym z wartoscia minimum 24.

il. Motion Tracking Saving: umozliwia wlaczenie zachowywania zdje¢ w momencie
wykrycia przez kamerg ruchu.
iii. HDD Free Space: wolne miejsce na dysku

iv. JPEG Compress Rate: Jako$¢ kompresji zdjgc (100% - najwyzsza jakosc¢)

* W momencie, gdy program wykryje ze brakuj¢ miejsca na dysku, napisze on stare zdjgcia.

About

Jesli masz jakiekolwiek pytania dotyczace SmileCAM nacis$nij "HELP" lub "FAQ"
HELP : Informacje o SmileCAM

FAQ : uruchomiona zostanie przegladarka internetowa www.smilecam.com



34

aciohCand] | Save Al |

x|

aranCandy Beevi
27001 -2003 SENTEC Cornaraon
&l ighi reseived,

Varsion: 500

[wiE ]
]

Warrringe THes CONafE prograin i proticted by CoyTight v and
lmrruitnnad irastien,

Uit rapracdiactich o dobsbatiot o L gy sin, o iy
porkion of &, may rel i savees vl oo penaiee and
il bes porcesssn e ko thes s sent posaibls unds bhe b

Nastegpujace okna otworza si¢ po kliknigciu na "HELP" i "FAQ"

o WARRIALE, PATTH, WECIERL a8

g s
TR ¢
et
Ly
[P

il ki ]
v | U e s e

LAN N

Tibrime Caara deme o b
AT iy B Doy g B AT
o, P [l . e .

l&

ST S, [k el ELTTRCATE
B Tay] [ e e

AR — E‘I sﬂ

(2) Gléwne funkcje ezWebCam?21 Client
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1) Jesli zostanie nacis$niety guzik "Record on/off" program rozpocznie zapisywanie na dysku danych.
Program moze spytac sie o hasto jesli wczesniej tak zostato ustawione w opcjach.

2) Sledzenie ruchu on/off.

(3) ImageViewer
: Image Viewer jest programem dzigki ktoremu mozemy oglada¢ zapisane przez SmileCAM zdjgcia.
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A. Szybki start

1. Podwojne kliknigcie na ikonce 51 ImageViewer uruchomi program.
2. Nacisnac guzik "open".g

3. Po wybraniu folderu nacisna¢ "OK".

4. Nacisna¢ "Play". >

open x|

— Directaory

(= T\
[= Frogram Files
[=> SmileCamn

[ -]

— Preview

o kK Cancel

B. Mozliwosci programu
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(1) Previous: Cofnigcie zdjecia.

(2) Playback: Pokaz slajdow zdjec

(3) Pause: Zatrzymanie pokazu chwilowe

(4) Stop: Zatrzymanie pokazu

(5) Forward: Przyspieszenie pokazu

(6) Open: Otwieranie

(7) ,(8)Zoom in/Out: Powigkszenie / Pomniejszenie zdjecia
(9) Actual size: Powrot do 100% wielkos$ci zdjecia.

(10) Setup: Ustawienia.

% W kazdej chwili klawisz "F1" uruchomi pomoc.

5. Uwagi

Wylaczanie wygaszacza ekranu.
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(1) Jesli ezWebCam21 jest uzywane przez dtuzszy czas mozliwe jest ze obraz nie bedzie wyswietlany przez
wlaczony wygaszacz ekranu.

(2) Uzywaja¢ ezwebcam?2 nalezy:
@® Wylaczy¢ wszelkie wygaszacze ekranu oraz opcje oszczedno$ciowe energii komputera.
i. Wygaszacz ekranu — Nigdy
ii. Wylacza¢ monitor — Nigdy
iii. Wyltaczanie twardych dyskow — Nigdy
iv. Stan gotowosci systemu — Nigdy
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6. Problemy z SmileCAM.

Jesli zaistenieje problem w auto-instalacji Windows XP nalezy zrobi¢ nastgpujace czynnosci:
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1. Start -> Ustawienia -> Panel sterowania -> System -> Sprzet.
2. Jesli przy urzadzeniu USB znajduje sig¢ zolty wykrzynik nalezy:
Klikna¢ podwdjnie na listg urzadzen USB -> Zreinstalowac sterownik

@ Wybra¢ opcje "z dysku" (zaawansowane) w Hardware update wizard oraz nacisna¢ "Next".

® Wybra¢ opcje uzywaj tylko tej lokacji w poszukiwaniu sterownika

@ Kliknij "Next"
3. If Universal Serial Bus controller + click the button, it may appeared as Unknown device. Then, please
follow the directions.

@® Wybra¢ nieznane urzadzenie, nastepnie je usunad.

@ Odlaczy¢ i podtaczyc SmileCAM.

® If the USB device list appeared in other devices, please refer to the above number 2.
4. Jesli SmileCAM jest zasintalowany na ptytach glownych VIA, SIS, ALI, system moze nie wykrywac kamery.
Nalezy odwota¢ sie do instrukcji obstugi producenta plyty gtownej i odwiedzi¢ strone www.smilecam.pl w celu
sciagnigcia nowych sterownikow.

5. Nalezy sciagna¢ najnowszy Windows XP service packl patch (Microsoft Knowledge Base Article —
Q314634) "“Window XP Does not detect Your New USB Device".
Wigcej informacji znajduje si¢ pod adresem www.smilecam.pl

Kamera nie zostaje wykryta przez system

1. Odtaczy¢ i podtaczy¢ SmileCAM.
2. 2. Jesli problem nadal istnieje nalezy podjaé nastgpujace kroki:
@ Sciagnac najnowsze sterowniki DirectX (www.microsoft.com)

1. Uzytkownicy Windows 98: Sciagna¢ plik wucsp.exe z www.smilecam.pl i zainstalowac.

2. Uzytkownicy Windows 98Se: Sciagna¢ plik Win98Se-patch.exe i zainstalowaé. Jesli Twoj procesor jest
szybszy niz AMD 350MHz polecane jest zainstalowanie tego pliku.

3. Piyta gléwna VIA: Sciagnac¢ plik Via-patch.exe. Utworzy¢ katalog i rozpakowaé pliki uruchamiajac Via-
patch.exe. Nastgpnie uruchomi¢ plik setup.exe.

Dodatkowo zainstalowaé najnowsza wersje 4inl do sciagnigcia z www.smilecam.pl.

Jesli podczas instalacji SmileCAM wystgpuja problemy podjaé nastepujace kroki:

1. Komunikat "Znaleziono nowy sprzgt" nie pojawia si¢ po podiaczeniu SmileCAM do komputera.
@ Ustawienie ROM BIOS: Sprawdzi¢ w BIOS czy "USB Interface" jest w opcji "Enabled".
@ Sprawdz system operacyjny: USB nie dziata prawidlowo pod Windows NT(ver. 3.5, 4.0) oraz w
Windows 95 w wersjach nizszych niz OSR 2.1.
® Sprawdz menadzer urzadzen: W panelu sterowania sprawdz czy poprawnie zainstalowany jest port
USB. Jesli wystgpuje jaki$ blad nalezy go usuna¢ w menadzerze urzadzen i ponownie zainstalowac.

2. Po instalacji sterownika Dual Mode USB Camera Plus nie jest wyswietlany zaden obraz w
ezWebCam21 oraz ezNetmeeting:

@ SprawdZ menadzer urzadzen: Sprawdz w menedzerze urzadzen czy poprawnie zainstalowany jest Dual
Mode USB Camera Plus. Jesli nie nalezy go usunac i ponownie zainstalowaé

@ Sprawdzanie Amcap: Uruchom Amcap.exe zawarte w katalogu gdzie jest zainstalowany ezNetmeeting.
Jesli obraz jest poprawnie wyswietlany w Amcap, nalezy ponownie uruchomi¢ ezWebCam21 i
ezNetmeeting

® Sprawdzenie dostepnych zasobow systemowych: Je$li nadal nie jest wyswietlany obraz oraz nie
pojawia sie zaden komunikat nalezy sprawdzi¢ zasoby systemowe w Panelu Sterowania.

@ Jesli system posiada wigcej niz 65% zajete, nalezy zwolni¢ zasoby systemowe.
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® Sprawdzanie DirectX i reinstalacja: Je$li DirectX nie dziata poprawnie moze to mie¢ wptyw na
wys$wietlany obraz. Nalezy uruchomié¢ dxdiag.exe (Start/Uruchom) i przeprowadzic testy. Jesli wystepuja
jakie$ btedy nalezy pobra¢ najnowsze sterowniki DirectX z strony www.microsoft.com.

** Wideo, audio, text nie sa widoczne u Klienta.

Nalezy zwolni¢ port ktory ma by¢ uzywany dla SmileCAM. Wigcej informacji znajduje si¢ na stronie
http://www.smilecam.com/home/english/support05.htm

** Jesli obraz jest wyswietlany odwrotnie (efekt lustrzany) nalezy wytaczy¢ opcj¢ "Mirror effect”" w
Source/Camera Setting/ezWebCam?21.

Wigcej informacji mozna uzykaé pod adresem (www.smilecam.pl).

Jesli wystepuja problemy z kamera nalezy odwota¢ sie do 5 rozdziaty (Problemy z SmileCAM) lub
odwiedzi¢ strone www.smilecam.pl.

Gwarancja na SmileCAM - 1 rok.

Gwarancja nie obejmuje;

Zniszczenia spowodowane ztym uzytkowaniem kamery.
Zniszczenia spowodowane przez uzycie sily fizyczne;j.
Rozkrecanie, modyfikowanie kamery przez osoby nieupowaznione.
Zniszczenia spowodowane skokami napigcia.
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USER'S GUIDE
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Remote Camera Control Via Internet
Automatic Motion tracking

High Speed Pan/Tiit operation
Powerful Video recording

Mot necessitate external Power

www.smilecam.com

Wszelkie prawa zastrzezone. Kopiowanie lub powielanie tej instukcji zabronione.
www.smilecam.pl



